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Vnitřní řád nabývá platnosti ode dne:   1. září 2026 

Vnitřní řád nabývá účinnosti ode dne:   1. září 2026 

• Tento vnitřní řád upravuje provoz a podmínky poskytování školního stravování ve školní jídelně 
při Základní škole Opatovice nad Labem. 

• Vnitřní řád stanoví zejména pravidla přihlašování a odhlašování stravy, organizaci výdeje jídel, způsob 
úhrady stravného, práva a povinnosti strávníků a jejich zákonných zástupců, podmínky zajištění 
bezpečnosti a ochrany zdraví a další podmínky provozu školní jídelny. 

• Tento vnitřní řád je závazný pro žáky školy, jejich zákonné zástupce, zaměstnance školy a další 
strávníky, pokud jim je školní stravování poskytováno. 

• Změny tohoto vnitřního řádu se provádějí písemnými číslovanými dodatky. 

• Školní jídelna zajišťuje následující typy stravování: 
a) školní stravování žáků ZŠ 
b) stravování zaměstnanců 

 
I. Práva a povinnosti žáků – strávníků a jejich zákonných zástupců ve školní jídelně a pravidla vzájemných 

vztahů s pracovníky školy 
 

Žák – strávník má právo: 

• stravovat se ve školní jídelně podle školského zákona; 

• na stravování poskytované v souladu s právními předpisy upravujícími školní stravování. 

Žák – strávník má povinnost:        

• dodržovat řád a příslušné instrukce školní jídelny; 

• chovat se při stravování ohleduplně, v souladu s hygienickými a společenskými pravidly stolování; 

• řídit se pokyny vedoucí stravování, dohlížejícího pedagoga, vedoucí kuchařky; 

• odkládat svršky a tašky v šatně; 

• umožnit plynulý chod výdeje obědů včetně časného odchodu z jídelny; 

• odnést po jídle použité nádobí, zanechat po sobě čisté místo u stolu a zasunout židli; 

• zamezit plýtvání s potravinami, nepohazovat potraviny po jídelně ani v okolí; 

• nosit identifikační čip 
 

Povinnosti zákonných zástupců: 

• zákonný zástupce má povinnost informovat o změně zdravotní způsobilosti žáka; 

• v době nemoci neprodleně žáka odhlásit a respektovat dobu odhlašování obědů; 

• nahlásit změnu čísla účtu a ukončení stravování. 

• poučit žáka o pravidlech konzumace vlastního jídla v prostorách školní jídelny (viz Konzumace 
vlastního jídla) 

 
Práva zákonných zástupců: 

• zákonný zástupce má právo vznášet připomínky a podněty k práci školní kuchyně u vedoucí školní 
jídelny nebo ředitele školy; 
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• zákonný zástupce má právo první den nemoci žáka vyzvednout oběd do vlastního jídlonosiče. 

Pravidla vzájemných vztahů mezi žáky – strávníky, zákonnými zástupci a pracovníky školy 

• dohled ve školní jídelně vydává žákům – strávníkům a zákonným zástupcům žáků takové pokyny, 
které souvisí s plněním vnitřního řádu ŠJ, zajišťuje bezpečnost a nezbytná organizační opatření, 

• ve ŠJ se strávník chová slušně, zdraví pracovníky školy a respektuje pokyny dohlížejícího pracovníka,  

• vedoucí školní jídelny a kuchařek. 
 
II.  Provoz školní jídelny 

• do školní jídelny vstupují strávníci, zaměstnanci školy a další osoby, kterým to umožňuje tento vnitřní řád 
nebo pokyn školy; 

• obědy se vydávají v době od 11:30 hod. do 13:45 hodin; 

• v první den neplánované nebo mimořádné nepřítomnosti je možné oběd vyzvednou v čase od 
11:15 hod. do 11:30 hod. v jídelně, oběd bude vydán do jídlonosiče; 

• v případě potřeby školy je možné časy změnit a tato skutečnost bude včas nahlášená prostřednictvím 
třídních učitelů (Bakaláři) nebo emailem ze školní jídelny 

• není dovoleno vstupovat do jídelny mimo tyto určené časy; 

• není povoleno vydávat oběda do jídlonosičů, s výjimkou prvního dne nepřítomnosti ve škole nebo 
při mimořádném odchodu z vyučování; 

• žák – strávník si vyzvedne talíř s obědem u výdejního pultu po přiložení čipu ke čtečce; 

• nápoj si natočí u nápojového automatu; 

• po konzumaci oběda odnese tác k pultu na použité nádobí, vyklidí tác;   

• žáci – strávníci si mohou ovoce, zeleninu, mléčný výrobek originálně zabalený odnést z jídelny, pokud 
ho nezkonzumují během oběda; 

• žáci, kteří zůstávají ve školní družině, si mohou pod dohledem vychovatelky tyto potraviny uschovat 
pro odpolední svačinu; 

• přídavky obědů jsou nenárokové a závisí na průběhu výdeje obědů; 

• kuchařky obědy vydávají v čistém pracovním oblečení, včetně pokrývky hlavy, jednorázových 
rukavicích; 

• školní jídelna neposkytuje dietní stravování. V případě, že zdravotní stav žáka vyžaduje zvláštní 
stravovací režim, lze po dohodě se školou využít konzumaci vlastního jídla za podmínek stanovených 
tímto vnitřním řádem; 

• Na jídelně je salátovo-ovocný bar, kde si strávník vybírá dle nabídky do mističky takové množství, 
které sní k obědu (1 mistička na oběd) 

Čip k výdeji 

• výdej oběda se provádí na základě vydaného čipu, který si strávník zakoupí při přihlášení do školní 
jídelny na základě odevzdané přihlášky ke stravování; 

• čip slouží jako kontrola o zaplacení oběda na daný den; 

• dojde-li ke ztrátě nebo poškození čipu, povinností každého strávníka je neprodleně oznámit vedoucí 
ŠJ a zakoupit si čip nový; 

• cena čipu je 38,00 Kč; 

• všichni strávníci jsou povinni používat čip při odběru oběda načtením na příslušném místě u výdeje; 

• čip slouží po celou dobu školní docházky nebo stravování; 

• zapomene-li strávník čip, ve vestibulu školy je umístěn terminál, kde zmáčkne ikonu STRAVENKA, 
napíše příjmení a zadá den a měsíc svého narození ve formě 4 číslic tzn. 21. 1. bude zapisovat 2101 
nebo 7. 12. napíše 0712, klikne na PŘIHLÁSIT a dá ODESLAT STRAVENKU. Propojí se tato informace 
s výdejem u paní kuchařky a u výdeje nahlásí, že má stravenku.  

Dietní stravování 
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• Školní jídelna neposkytuje dietní stravování, v případě, že zdravotní stav strávníka vyžaduje zvláštní 
stravovací režim, je možné donést oběd ve vlastní nádobě. Na ní bude uvedeno příjmení, jméno, třída 
a v kolik hodin přijde na oběd. Před začátkem vyučování přinesená krabička bude ihned uchována 
v lednici k tomu určené. V uvedený čas bude oběd ohřátý a vydaný na talíř. Umytá krabička se předá 
paní vychovatelce nebo osobně strávníkovi. 

• K tomu, aby byla uznaná tato možnost dietního stravování, je potřeba doložit potvrzení od lékaře. 

• Školní jídelna neodpovídá za složení, kvalitu a zdravotní nezávadnost doneseného oběda. 
 
Konzumace vlastního jídla 
 

• Školní jídelna umožní žákovi konzumaci vlastního jídla časově a prostorově společně s poskytovaným 
školním stravováním. 

• Konzumace vlastního jídla je možná pouze: 
o v době výdeje obědů, 
o v prostoru určeném školní jídelnou, 
o při dodržování tohoto vnitřního řádu a pokynů zaměstnanců školy. 

• Školní jídelna neodpovídá za složení, kvalitu, teplotu a zdravotní nezávadnost doneseného jídla. Za 
donesené jídlo odpovídá zákonný zástupce žáka, popř. zletilý strávník. 

• Školní jídelna nezajišťuje uchovávání, ohřev, tepelnou úpravu ani přípravu doneseného jídla, není-
li v konkrétním případě dohodnuto jinak. 

• Žák, který konzumuje vlastní jídlo, nemá nárok na odběr školního oběda ani jeho součástí, pokud 
pro daný den nemá školní stravování řádně přihlášeno. 

• Pokud má žák pro daný den řádně přihlášený oběd, postupuje při jeho odběru podle pravidel školní 
jídelny. 

• Potřebuje-li žák při konzumaci vlastního jídla nezbytnou pomoc, zajistí ji škola v přiměřeném rozsahu 
prostřednictvím pověřeného zaměstnance. 

• Donesené jídlo nesmí ohrožovat bezpečnost, zdraví ani hygienické podmínky ostatních strávníků. 
 
      
III.  Zajištění bezpečnosti ve školní jídelně 

• dohled nad žáky zajišťuje určený pedagog (dle rozvrhu dohledů vyvěšeného v jídelně, případně jiný 
pedagogický pracovník); 

• dohled nad žáky přivedenými vychovatelkami školní družiny zajišťují pracovnice ŠD. 

• žáci přicházejí do školní jídelny z jednotlivých pavilonů školy. Všichni procházejí šatnou, kde si odloží 
věci a provedou hygienu rukou. Podle pokynů dohlížejícího pracovníka vstupují do jídelny 
k odběrovým místům a k výdeji stravy. Při čekání na oběd zachovávají žáci pravidla slušného a 
bezpečného chování. Při jídle pravidla slušného stolování; 

• žáci jsou povinni chovat se ve školní jídelně ukázněně, ohleduplně a tak, aby neohrozili zdraví své ani 
ostatních osob; 

• žákům je zakázáno dopouštět se v prostorách školní jídelny agresivního, hrubého, ponižujícího nebo 
šikanujícího chování; 

• žáci jsou povinni respektovat pokyny dohledu a ostatních pověřených zaměstnanců školy; 

• při mimořádné situaci, úrazu, rozlití pokrmu, rozbití nádobí nebo jiné závadě je strávník povinen tuto 
skutečnost neprodleně oznámit dohlížejícímu zaměstnanci; 

• manipulace s vybavením školní jídelny způsobem, který by mohl ohrozit bezpečnost osob nebo 
poškodit majetek, je zakázána; 

• v případě ohrožení bezpečnosti nebo zdraví postupují strávníci podle pokynů zaměstnanců školy. 

• při přenosu jídla se strávníci chovají ukázněně, neběhají a neprovádí jiné činnosti, které by mohly 
způsobit nebezpečí úrazu sebe či ostatních přítomných; 

• jídlo a nápoje se konzumují u stolu zásadně v sedě; 
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• dojde-li k opaření či jinému úrazu ve ŠJ, ohlásí strávník tuto událost ihned dohlížejícímu pracovníkovi 
nebo jinému zaměstnanci školy; 

 
IV.  Vstup do prostor školní kuchyně 

• Vstup do prostor školní kuchyně je nepovolaným osobám zakázán. Do kanceláře školní jídelny je 
vstup možný ze dvora v čase od 6 hodin do 14 hodin nebo po předchozí domluvě. 
 

V.  Stravování zaměstnanců 

• stravování zaměstnanců probíhá v čase jako výdej pro žáky od 11:30 hod. do 13:45 hodin; 

• v případě že si zaměstnanec odnáší oběd domů, bude mu vydán do jídlonosiče od 11:15 do 11:30 
hodin; 

• V případě změny času výdeje bude upřesněno a informováno zástupci školy nebo na nástěnce 
v jídelně 
 

VI.  Úhrada za stravování 

• ceny a normy podávaného jídla se řídí předpisy o školním stravování; 

• zákonní zástupci žáků a zaměstnanci ZŠ hradí stravné bankovním převodem; 

• při zadávání trvalého příkazu je třeba zadat tyto údaje: 
1. číslo účtu školní jídelny:  19-1205504389/0800 
2. variabilní symbol:  zadat osobní číslo žáka – každý obdrží při osobním zapsání do programu 

stravného 
3. splatnost:  k 20. dni předcházejícího měsíce (první platba bude tedy k 20. 8., poslední 

k 20. 5.) 
4. částka – měsíční záloha (částka stanovena na 22 dnů): 
 

žáci 7–10 let 1 oběd = 37,00 Kč celkem 814,00 Kč 

žáci 11–14 let 1 oběd = 39,00 Kč celkem 858,00 Kč 

žáci 15–více 1 oběd = 41,00 Kč celkem 902,00 Kč 

zaměstnanci 1 oběd = 45,00 Kč celkem 990,00 Kč   
 

 
 

• Žáci jsou rozděleni do věkových kategorií na základě Vyhlášky č.107/2005 Sb, příl. 2. na celý školní 
rok, ve kterém dosahují určitého věku, tj. od 1. 9. do 31.8. 

• Strávníci jsou ke stravování přihlašováni automaticky v případě, že jsou na účtu strávníka přeplatky 
(do výše přeplatků), dále po úhradě za obědy na následující měsíc (mimo prázdnin).  

• Pokud zákonný zástupce ví, že se žák – strávník bude stravovat celý školní rok nebo určitou dobu 
nepravidelně, je třeba toto projednat telefonicky nebo osobně s vedoucí ŠJ, ta změnu zapíše a každý 
měsíc se budou dny nastavovat na stravování tak, jak je domluveno. Nastane-li změna rozvrhu nebo 
změna docházky na obědy je třeba nahlásit v kanceláři ŠJ. 

• Pokud nebude úplata za obědy na účtu strávníka do konce měsíce (např. srpna), nebudou mu obědy 
přihlášeny a nemá nárok na odběr stravy do doby, než budou uhrazeny a připsány na účet strávníka 
(je potřeba počítat s tím že doba od podání příkazu a možnost jít na oběd je cca 3dny) 

• Přeplatky za stravování se převádí automaticky na následující školní rok. Strávníkům, kteří ukončí 
docházku do školní jídelny, se přeplatky vrátí na číslo účtu, které je uvedeno na přihlášce ke 
stravování nebo na číslo účtu které bylo nahlášené jako změna.  Ostatním strávníkům jsou přeplatky 
vráceny na základě žádosti v kanceláři ŠJ. Na konci školního roku nahlaste tuto skutečnost do 29.6. 
Přeplatky se vrací hromadně v červenci. 
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• Stav konta strávníka je možné sledovat na stránkách www.strava.cz. Každý strávník obdrží 
přihlašovací údaje při přihlášení ke stravování v kanceláři ŠJ. 

• Zaměstnanec má nárok na stravování za sníženou úhradu za podmínek stanovených právními 
předpisy; zejména pokud v daném kalendářním dni vykonává práci alespoň 3 hodiny. 

 
VII.  Přihlašování a odhlašování ze stravování 

• v době nepřítomnosti žáka je zákonný zástupce povinen stravu odhlásit; 

• první den neplánované nepřítomnosti (nemoc, nevolnost aj.) žáka se pro účely školního stravování 
považuje za pobyt ve škole; 

• v době nemoci zaměstnanec je povinen odhlásit si stravování již 1. den nemoci; 

• oběd lze odhlásit nebo přihlásit v pracovní den předem do 14 hodin: 
a) mobil telefonicky nebo SMS: 739 287 726 
b) e-mail: lenka.slechtova@zsopatovice.cz 
c) uvádět příjmení, jméno, třídu, odhláška od – do 
d) prostřednictvím internetových stránek www.strava.cz (stejné přihlašovací údaje jako u sledování účtu 
strávníka) 

• dotované obědy jsou žákům automaticky odhlášeny při každých prázdninách a ředitelském volnu 
v průběhu školního roku; 

• obědy pro dotované strávníky jsou také přihlašovány automaticky od prvního dne školy; 

• výlety, akce školy si strávníci odhlašují sami; 

• vaříme na výběr ze dvou druhů menu: Menu 1 je přihlášeno automaticky po připsání úhrady na obědy 
na stravovací účet. Menu 2 si lze objednat vždy do středy 14:00 hodin na další týden. Poté již změnu 
nelze provést.  

 
VIII.  Zacházení s majetkem školy 

• žáci – strávníci jsou povinni šetřit zařízení a vybavení školní jídelny; 

• za každé svévolné poškození nebo zničení majetku školní jídelny, majetku žáků, pedagogických 
pracovníků či jiných osob žákem – strávníkem je vyžadována úhrada od zákonných zástupců žáka či 
dotyčného strávníka, který poškození způsobil; 
 

IX. Podmínky přijetí, průběhu a ukončování stravování 

• žáka – strávníka zařazuje ke stravování vedoucí školní jídelny na základě písemné přihlášky žákových 
zákonných zástupců.  

• O ukončení docházky do školní jídelny informuje neprodleně zákonný zástupce osobně, telefonicky 
nebo zasláním emailu. 
 

Vnitřní řád byl projednán a schválen ředitelem školy. 
 
Vedoucí stravování: Lenka Šlechtová 
Ředitel školy:   Mgr. Dominik Šípoš Ph.D. 
 

 

http://www.strava.cz/
mailto:lenka.slechtova@zsopatovice.cz
http://www.strava.cz/

